
Cultureel wandelen met inwoners tijdens de week van cultuur van 19 t/m 25 april.

Instructie & tips voor reporters

Cultuur maken, beleven en delen op talloze ontmoetingsplekken!

De stad 
als podium

1.  Waarom een Week van Cultuur?
  We zijn onderweg naar een nieuwe Cultuurnota voor Zutphen. Tijdens de Week van 

Cultuur verzamelen we bouwstenen voor die nota. Cultuur is van iedereen. Daarom stellen 
we de Cultuurnota op in samenspraak met inwoners en een brede groep cultuurspelers, die 
de waarde zien van cultuur: allerlei organisaties, verenigingen, instellingen, kunstenaars; 
professionals en amateurs. 

2.  Wat gaan we doen in de Week van Cultuur?

 Cultuurwandeling met inwoners
 
 Reporters benaderen inwoners 
 -  Zoveel mogelijk ‘reporters’ binnen en buiten de gemeentelijke organisatie voeren 

verdiepende gesprekken over cultuur met inwoners die zij zelf benaderen. Dat doen  
ze aan de hand van de ‘culturele wandelkaart’ in bijlage 1. 

  
 -  De bedoeling is dat de reporters een diverse groep mensen persoonlijk bevragen.  

In kleine ontmoetingen: 
  •  tijdens een echte wandeling die begint bij de Buitensociëteit aan de Coehoornsingel;
  •  in huiselijke kring, 1 op 1, of in een klein groepje;
  •  aan de telefoon;
  •  online via Zoom, of Teams.
  
 -  Het zou mooi zijn als de reporters in gesprek komen met een hele diverse groep 

inwoners. Van allerlei leeftijden en met verschillende achtergronden. Want we willen 
heel graag weten wat hun ideeën zijn over het culturele aanbod. En welke wensen 
zij hebben om zelf cultuur te maken. 

    
   Cultuur is van iedereen. Dus het moet voor iedereen aantrekkelijk en toegankelijk 

zijn. We zijn benieuwd of dat ook zo wordt ervaren. En als dat niet zo is, hoe dat 
komt.  
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  Zit dat in:
  •  ‘niet weten wat er is en kan’ > informatievoorziening?
  • het idee dat wat er is ‘niet voor hen is’ > veronderstellingen over het aanbod?
	 	 •	 	bepaalde	drempels:	financieel	(kosten),	bereikbaarheid	(vervoer),	toegankelijkheid	

(bijv.	geen	lift)?
  • iets totaal anders? 
  
 -  Iedereen die meedoet krijgt een instructie. Als je mailt naar weekvancultuur@zutphen.nl 

zorgen we dat we het materiaal in handen geven. 

 Inwoners boeken zelf een cultuurwandeling 
	 -	 	We	zetten	een	flyeractie	op	touw.	We	verspreiden	de	culturele	wandelkaart	op	

verschillende manieren:
  •  de gemeente nodigt inwoners in het hah-blad uit om een cultuurwandeling te boeken 

en	legt	de	flyer	in	het	gemeentehuis	
	 	 •	 zoveel	mogelijk	andere	cultuurspelers	geven	mensen	een	flyer
  • …
	 -	 	In	de	flyer	staat	hoe	mensen	een	wandeling	kunnen	boeken.	Zij	kunnen	hun	

telefoonnummer mailen aan de gemeente via weekvancultuur@zutphen.nl. Een 
reporter neemt daarna contact met hen op om met hen cultureel te wandelen aan de 
hand van de wandelkaart. 

  Alle reporters koppelen hun bevindingen terug met behulp van het Wandelformat. Dus 
iedereen die met inwoners in gesprek gaat. Zie bijlage 2.

  Op woensdag 28 april organiseren we van 14.00 tot 15.30 uur een online oploop met alle 
reporters om de wandelervaringen te delen. 

3.  Wat vragen we van jou als reporter? 
 Wees nieuwsgierig!
  Het allerbelangrijkste is dat je nieuwsgierig bent, geïnteresseerd. Dat je er plezier in hebt 

om te horen wat mensen vinden. Het gaat om wat de ander te vertellen heeft, niet om je 
eigen verhaal en mening. Ga dus niet op de promotietour. Vraag door om goed te kunnen 
begrijpen wat naar voren wordt gebracht. Probeer voorbij de algemeenheden te komen.

 Ga niet in de verdediging
  Sta open voor alles wat mensen naar voren brengen. Je hoeft het daar niet mee eens te zijn. 

Stap niet in de valkuil om te gaan uitleggen, of verdedigen hoe jij vindt dat het in elkaar zit. 

 Begin met het einde voor ogen
  Vertel meteen bij de start dat de gemeente met bewoners in gesprek wil over cultuur 

om bouwstenen te verzamelen voor de cultuurnota. Vraag of jouw gesprekspartner 
rechtstreeks geïnformeerd wil worden over het vervolg. 
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Heel veel wandelplezier!

Leo van Eden, Ans Schutte, Mieke Groters, Anniek Neve, Marije Schiffelers

weekvancultuur@zutphen.nl

 Gebruik het gespreksmateriaal: de culturele wandelkaart
 -  De digitale versie voor beeldbellen, zoomen etc.
	 	 De	flyer	voor	fysieke	kleinschalige	ontmoetingen
 - Het Wandelformat om digitaal terug te koppelen
  Iedereen die meedoet krijgt een instructie. Als je mailt naar weekvancultuur@zutphen.nl 

zorgen we dat we het materiaal in handen geven. 

  Oefen van tevoren met het materiaal, zodat je het meeste haalt uit de gesprekken 
Het gaat om de kwaliteit. Liever een paar stevige verdiepende gesprekken, dan een 
heleboel oppervlakkige gesprekjes. Bedenk dat het geen strak interview is waarbij je 
vragen ‘afvinkt’. De kunst is om te doorgronden wat mensen echt bezighoudt. Daarom is 
jouw terugkoppeling belangrijk: wat heb jij gevoeld, opgesnoven en tussen de regels door 
gehoord? 

 Zorg voor een goede digitale verslaglegging
 -  Als reporter ben je enorm bepalend voor wat we met de oogst kunnen doen. Alles wat 

niet genoteerd wordt, verdwijnt. Dus wees zo compleet en duidelijk mogelijk. Wees 
eerlijk en noteer ook zaken waar je zelf misschien niet helemaal achter staat. Met de 
juiste quotes kun je de kern van een heel verhaal samenvatten. 

 -  Gebruik het Wandelformat en vergeet niet je naam en mailadres te noteren. Want 
dan kunnen we je altijd om een toelichting vragen. Noteer ook het mailadres van jouw 
gesprekspartner, als die rechtstreeks geïnformeerd wil worden over het vervolg. 

 -  Het neemt tijd om alle gespreksresultaten te bekijken. Werk zo snel mogelijk jullie 
oogst van de gesprekken uit. Sla elk formulier op en mail het aan het Cultuurteam: 
weekvancultuur@zutphen.nl. 

 -  Uiterlijk woensdag 28 april willen we alle terugkoppelingen binnen hebben. Want dan 
kunnen	we	de	resultaten	analyseren	en	de	concept	cultuurnota	opstellen.

 Deel je wandelervaringen op woensdag 28 april tussen 14.00 en 15.30 uur 
  Meteen na de Week van Cultuur organiseren we op  woensdag 28 april van  

14.00 tot 15.30 uur een online oploop met alle reporters om de wandelervaringen  
uit te wisselen en rode draden te trekken. 

 Heb je vragen? Weet ons te vinden! 
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